Exceléncia em Servicos

GRUPO ALMAX
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#MISSAO

Nossa Missao € entregar solucées em servicos, seguranca e monitoramento com exceléncia de
atendimento utilizando-se do que ha de melhor e mais atual em tecnologia, com respeito e
ética profissional, visando acima de tudo a tranquilidade de nossos clientes.

#VISAO

Seremos a melhor prestadora de servicos no segmento de monitoramento, segurancae
servicos, reconhecidapeloalto padrao de qualidade, ganhando aconfiancae orespeito
exigidos pelo mercado, trabalhando com responsabilidade social.

#VALORES )
Respeito, Responsabilidade, Etica, Honestidade, comprometimento com nossos clientes e

valorizacao de nossos colaboradores, sao valores dos quais nao abrimos mao, pois
acreditamos que podemos colaborarnaconstrucao de umasociedade maissegura.
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LIMPEZA E CONSERVACAO

Garantir um ambiente saudavel, limpo, controlado, sustentavel e
organizado éa nosso objetivo e conseguimos atingir esse objetivo de
forma estratégica analisando individualmente o perfil de cada cliente e

suas necessidades.

Treinamos nossos profissionais para criar sinergia, atender com educacao,

atencaoaosdetalheseonousodeequipamentosde ultimageracao.

Tudo sempre com atendimento humanizado e com respeito ao meio
ambiente.



SEGURANCA PATRIMONIAL

v' Para atuar no segmento de Seguranca, o GRUPO ALMAX conta com uma equipe de profissionais
altamente qualificada que € resposnsavel por mais de 2.000 clientes, alem de uma vasta
experiéncia comprovada no setor:

v Aocontratarosservicosdo GRUPOALMAX o cliente contaimediatamente, deacordocomsua
necessidade, com uma equipe especializada em planejamento de seguranca, analise de riscos e
uma organizada estruturaoperacional:

v" Profissionaisidentificados e qualificados:

v’ Treinamentos periodicos: todos os colaboradores passam por cursos internos que abordam
temas sobre seguranca, postura e atendimento. Os treinamentos acontecememnossa Central de
Treinamento ou in loco, em postos de servicos;

v Ronda terrestre: viaturas personalizadas e profissionais treinados e capacitados para atender as
ocorréncias;

v Atendimento personalizado: equipe de supervisao disponivel 7 dias por semana, 24 horas por dia.



MANUTENCAO

Garantir que seu negocio esteja impecavelmente
operacional para nés do GRUPO ALMAX é de
fundamental importancia, no intuito de trazer comodidade

e agilidade na solucao de problemas inesperados.
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Trabalhamos na manutencao de maneira preventivae f
' R

corretiva com técnicos residentes e volan




SEGURANCA ELETRONICA

Garantirum ambientemonitorado, seguroeprotegidoéfundamental . é

paraasseguraratranquilidade denossosclientes.

Pensando nisso,0 GRUPOALMAX oferece aseusclientes, geracao
de deambientessmonitorados24heemtemporeal, utilizando-se
dasas maismodernastecnologias, softwarestudo controladoem

APP

exlusivo ALMAX.

cercas elétricas | automacoes | sensores | alarmes | cameras
analise de imagens | reconhecimento facial de alta performance | biometria

| gravacoes em nivem



NOSSO ATENDIMENTO SE ESTENDE POR TODA

REGIAO METROPOLITANA DE
CAMPINAS entre outras
regiodes.

Estamos PRESENTES, nas mais de 20 cidades da RMC, onde mantemos nossa Base
Operacional, ofertando o mais diversificado portifolio de produtos e servicos como

mais alto nivel dequalidade.

Apesar de mantermos nossas atividades no Interior de Sao Paulo, podemos garantire
tranquilizar nossos parceiros e clientes presenca efetiva e atuante independente da distancia.
Contamos com colaboradores comprometidos com a qualidade e bom atendimento,
podendo garantira entrega dos servicos propostos mantendo, inclusive, supervisao sempre

presente.



Projetos exclusivos
Respeito a sua visao de negocio

Comfocoemnovas tecnologias e com servicos de alto desempenho o GRUPO ALMAX éespecializado em solucoes, integrando a inteligéncia
operacional a uma plataforma de servicos ampla e diversificada.
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LEI REQUERIMENTOS REGRAS

Trata-se de uma empresa comprometida a ética e a legalidade, que honra
arecolhadeimpostos, taxas e tributos, e preocupada com o pagamento
regular dos vencimentos e beneficios de seus colaboradores.
Disponibilizamos a nossos clientes, todos os documentos
comprobatoriose certidoesdando transparéncianorelacionamento
comercial.

Tratamos nossos colaboradores de maneira humana prezando pela
motivacdao e amanutencao de umambiente saudavel e produtivo.

TRANSPARENCIA

PADROES CONTROLE REGULAGCOES POLITICAS

Asiniciativasdegestaocomsustentabilidade naoapenasreduzemo
impacto ambiental de nossos clientes, mas também fazem sentido para
seus negocios. Alguns dos beneficios de nossos programas sao o retorno
competitivo dosinvestimentos, maiorprodutividade pormeiode
ambientes de trabalho aprimorados, percepcao publica e positiva e o
maior engajamentode funcionarios, moradores, visitantes eterceiros.

Trabalhamos de perto com nossos clientes para adaptar programas que
correspondam a sua cultura e garantir que as metas estejam
estrategicamente focadas nos objetivos de seu ambiente.
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APP GRUPO ALMAX

Contamoscomumaplicativo PERSONALIZADO de alta qualidade, pratico e dinamico,
permitindo acompanhar todo sistema de CFTV e Alarme em tempo real na palma de sua mao.

Totalmente integrado com nosso sistema de monitoramento e seguranca, o APP ALMAX
disponibiliza diversas funcdes administrativas que desburatrizam processos e possuem a finalidade de
aproximar a relacao comercial.

Arme e Desarme
Acompanhamento de Eventos
Acompanhamento de Imagens
Solicitacao de Manutencao
Solicitacao deViaturas
Botao dePanico
22ViadeBoleto
Automacao de Dispositivos




Shopping
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GRUPO

O QUE ERA SEGURO
SE TORNOU AINDA
MAIS CONFIAVEL

GRUPO ALMAX garantia de
SOLUCAO para suas

necessidades.

Obrigado.

CRISTIANO DOMINGUES

Gerente Operacional

Escritorio GRUPO ALMAX Sumaré
19 3873-7511 (pabx)

19 3903-2885

19 3909-2071



